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1) O gue é valor em saude?
2) Investimentos em saude — Cenario: Brasil x Mundo

3) A Constante Preocupacao com a Incorporacao Tecnoldgica e os
Custos em Saude

4) Padronizagao dos Procedimentos

5) Estudos Econémicos: Incorporacdo de Novas Tecnologias/
Estudos Comparativos entre Técnicas e Procedimentos HIAE
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O QUE E VALOR EM SAUDE?
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VALOR EM SAUDE

QUALIDADE NO ATENDIMENTO

Oferecer um servico que leve aos
pacientes o maior tempo possivel
de vida com a maior Qualidade
de Vida possivel

QUALIDADE EM PESQUISA E
INOVACAO

Ser uma lideran¢a na Geragdo
de Conhecimento e na
Inovacio Disruptiva na Area
A da Saude

QUALIDADE ECONOMICO
FINANCEIRA

Ter o Menor Custo Possivel
para o grau de Qualidade de
A Atendimento Proposto.

QUALIDADE PERCEBIDA

Ser Percebida pelos Compradores
de Servigo, Profissionais e
Sociedade como uma instituicao
Unica (isso vai muito além de ser
_ uma instituicdo de alta qualidade ou
\ de referéncia)

DPM - ECONOMIA DA SAUDE
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Incorporacao de Tecnologias em Saude
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O equilibrio entre Custos e Desfechos é Fundamental:

Custos [ Desfechos ]

Tecnologias

em Saude Incorporacao de Tecnologias em Saude

Médicos
Diretos
N3o Médicos
Diretos

Qualidade de
Vida
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Custos

Custo da Doenca

I— CATEGORIAS DE CUSTOS

CUSTOS DIRETOS CUSTOS INDIRETOS
S&ao os recursos consumidos diretamente Custos indiretos estdo
no tratamento ou na intervencéao. Podem relacionados as perdas para
ser médicos ou nao-medicos. a sociedade resultantes da

doenca ou seu tratamento
(impacto na producéo)

ex. perda de produtividade

CUSTOS MEDICOS
hospitalizac6es,medica
mentos, exames,
proteses, honorarios
etc

CUSTOS N-MEDICOS
transporte do paciente, etc




Custos

Os custos diretos sao aqueles diretamente resultantes das
iIntervencoes como por exemplo:

« Diarias hospitalares,
« Exames complementares,
e Medicamentos e honorarios médicos.

’;@;

Os custos indiretos , s&o outros custos que correm paralelo,tambéem
chamados de custos sociais,resultam da perda de produtividade
associada ao absenteismo ou a mortalidade precoce
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Investimentos em Saude

Cenario: Brasil x Mundo
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Investimentos em Saude: Qual Direcao
Seguir?

e Num cenario de recursos escassos conhecer a populacao, fatores de
risco associados e desfechos esperados € fundamental para direcionar
as acoes e desenvolver programas que atendam ao maior numero de
pessoas possivel

e Afinal, a Saude nao tem Preco mas tem Custo.
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198

milhoes de habitantes

~O3IN0
Populacao »
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Cenario Brasileiro de Acesso a Saude

Sistema
Suplementar

de Saude

25%.

Fonte: ANS 2012
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('I Investimentos em Saude X Expectativa
ALBERT EINSTEIN e
HOSPITAL ISRAELITA de Vida E

S837 73 anos

Brasil - Gasto percapita em N Brasil — Expectativa de Vida
Saude

S7.285 78 anos

EUA — Gasto percapita em ) EUA — Expectativa de Vida

Saude
$2.990 81 anos
Reino Unido - Gasto — Reino Unido — Expectativa

percapita em Saude de Vida



ALBERT EINSTEIN
HOSPITAL ISRAELITA

A Constante Preocupacao com a
Incorporacao Tecnoldgica e os Custos
em Saude

O envolvimento dos diferentes “stakeholders”:
* Corpo Clinico
* Prestadores de Servicos Hospitalares
* Agéncias reguladoras
* Fontes Pagadoras
* Ministério da Saude
* Industria
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Porque os gastos em Saude estao
aumentando recentemente?

 Mudancas demograficas

e Urbanizacao

 Envelhecimento
 Riqueza-pobreza

 Aumento da Expectativa de vida

* Incorporacao de novas tecnologias
* Inducéo de demanda

e Fornecedores;

« Médicos;
 Pacientes
* Progresso tecnologico »
d f
As tecnologias em saude tendem a ser " /
cumulativas, e nao substitutivas. -
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Custos em saude X Incorporacao
Tecnolégica

tos
em
A\ Salde
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Exemplo:

Volume-Ganho em escala
Foco nas necessidades de
treinamento

Diminuic&o da Variabilidade

Alto Valor agregado Cirurgia
Robética

Reducéo de custo
maior margem
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NOVO CENARIO

| [

- COMPETITIVIDADE
GLOBALIZACAO ALTO IMPACTO DO
DA ECONOMIA TECNOLOGICO MERCADO
BUSCA DA

QUALIDADE TOTAL
E OTIMIZACAO
DOS
CUSTOS
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(’ Premissas Novos Modelos de
ALBERT EINSTEIN -

HoSPITAL ISRAELITA Remuneragao

Transparéncia

Protocolos ‘ O objetivo principal dos novos modelos
N é a regulamentacao do setore o
‘ T envolvimento de todos os stakeholders
Modelos na discussao sobre custos em saude
Remuneragao
Risco ' Sustentabilidade |
Compartilhado Financeira
Qualidade Envolvimento do

Assistencial Corpo Clinico

Fonte: ANS/ANAHP/dez 2012
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pela ANS

Brasil - Novo Modelo de Proposto

Modelos de remunerag¢ao dos servigos hospitalares — Agéncia Nacional

Evento
Hospitalar

Fonte: ANS/ANAHP/dez 2012

de Saude Suplementar (ANS)

Baixa

Evento
Previsibilidade Clinico
dos processos

assistenciais

Evento
Cirargico

Conta-aberta
Aprimorada
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Brasil - Terminologia Unificada em Saude
Suplementar
TUSS

A partir de nov/2013 tanto prestadores de servicos quanto operadoras de
saude deverao utilizar as terminologias “TUSS” para a cobranca e reembolso
dos servicos prestados

Resolucao Normativa n2 305, de 09/10/2012
Estabelece:

= O padrao obrigatorio de troca de informacao na saude suplementar
dos dados de atencao a saude dos beneficiarios

= Ainteroperabilidade entre os sistemas de informacao em saude
preconizados pela ANS e pelo Ministério da Saude

= A reducao da assimetria de informacdes para o beneficiario de plano
privado de assisténcia a saude
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Padronizacao dos Procedimentos
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Pacote ou Embrulho?
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Objetivos do estudo de Viabilidade

O estudo de viabilidade é a analise detalhada, que tem dois objetivos basicos:

 Analisar produtos e servicos, rentabilidade real, avalia o mercado e
potencialidades do negdcio.

» Elencar os fatores que podem dificultar as possibilidades de éxito do nosso
projeto.

Uma analise de viabilidade determina se um
negocio é realizavel (viavel) ou n&o,ou seja,

sSera que eu conseguirei vender o suficiente
para produzir uma renda constante?




Pontos a serem levantados

N\

N v )
=Je

e Grau de atratividade

 Pratica Médica

e Custo X efetividade

* Incorporacao de novas tecnologias (Sutura ou cola biolégica
estarao no pacote?)

 Prazo de revisao e reajuste pré acordado
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Como elaborar um procedimento
gerenciado

O Procedimento Gerenciado deve ser elaborado com ba  se em um protocolo/gabarito técnico, o qual
deve conter:

. Elegibilidade dos pacientes para a realizacéo do referido procedimento.
. Recursos necessarios para o tratamento do paciente durante seu periodo de internacao

* Indicacao das intercorréncias mais frequentes para o procedimento

Procedimento Gerenciado sO pode ser elaborado com a definicdo prévia das acdes medicas, de enfermagem e
administrativas, aplicaveis na realizacédo de todo o processo, pois € com base nesses dados que a instituicdo
vai definir seus custos e definir seu preco.
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Recurso Valor total Quantidade/Tempo
ADMINISTRATIVO 7,00] 20,00
ENFERMEIROS 192,60 180,00
AUX E TEC ENFERMAGEM 106,71 180,00
I R A
Infra Estrutura Geral 1.893,11 180,00
Sobr. Variavel 214,27 -
Sobr. Gastos Gerais 617,44

Sobretaxa Indiretos 592,05

Sobr. Fixos 231,86

Sobretaxa diretos 30,55
—
PROTETOR CUTANEO CAVILON LENCO 3344(E25)

CATETER INTROCAN SAFETY 22G 2 45 1 00
CATETER INTROCAN SAFETY 20G 2,45] 1,00
DISPOSITIVO HEMOST PERC PROGLID 5 A 8 FR 900,00 1,00
MASCARA DESCARTAVEL 49214 (E300) 1,95 5,00
CONECTOR EM Y C/VALVULA 65,01] 1,00
LAMINA TRICOTOMIZADOR CIRURG 9671 (E100) 23,31 1,00
LUVA ESTERIL 8.0 (E 200) 1,98 2,00
LUVA ESTERIL 7.5 (E 200) 1,98 2,00
CAPA P/VIDEO CIRURGIA 250CM 3,64 1,00
GORRO DESC PCT 100 (E30) 0,95 0,05
CAPA P/MICROSCOPIO ESTERIL(e50) 3,15 1,00
ESCOVA P/DEGERMACAO C/CLOREXIDINA 3,60] 3,00
ELETRODO ESPUMA AD DESC 2223 (E 100) 0,92 4,00
COMPRESSA CIR ALG C/FITA RADIO45X45(E50) 18,03 3,00
TEGADERME/HYDROFILM 6X7/6X9 2,72 2,00
COMPRESSA GAZE EST 13 FIOS PCT 10 (E180) 1,29] 3,00
BISTURI DESC 11 (E 20) 4,62 1,00
AGULHA PUNCAO ARTERIAL 18G 7.0CM 9,50 1,00
LUVA P/PROC LATEX N EST S/TALCO MD (E50) 3,00] 10,00
SERINGA DESC 20ML 0,68 2,00
SERINGA DESC 05ML LUER LOCK 0,24 2,00
MONONYLON PRETO 3.0 163-T (E 24) 3,85 1,00
EQUIPO MACROGOTAS S/INJ 2 2.40M (100) 12,84 4,00
CATETER DOSI FLOW/(DIAL-A-FLO) DAF30 8,64 1,00
AGULHA DESC 40X12/1.20X40 (E1000)PFC 0,28 4,00
AGULHA DESC 30X7/0.70X30 (E1000)PFC 0,10 2,00

Definicoes

Custo :€é o gasto, ou seja, o sacrificio
financeiro que a entidade arca no momento
da utilizacao dos fatores de producao para a
realizacdo de um bem ou servico.

Preco :O preco de venda é o valor que
devera cobrir o custo direto da
mercadoria/produto/servico, as despesas
variaveis, como , , etc, +
o lucro.
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 (Gestéo do Custos : Indicadores
U Monitorizacao do tempo de internacao e complicagoes
U Gerenciamento de material de alto custo
O Honoréario médico e exames complementares inclusos
a

Mensurar internacdes anteriores: média na utilizagcdo dos materiais, medicamentos,

diarias, taxas, tempo de sala

U

Incorporacao de novas tecnologias

0 Acompanhamento periodico dos resultados

 Premissas do Produto
O Equipe Institucional Parceira

O Protocolo de conduta baseada em evidéncia cientifica
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Hasoiis S8 rel1TA Ferramentas para gestao de receita e

custo

Ferramentas que auxiliam no gerenciamento do custos X Receita
Hospitalar

 Criacao de diretrizes e protocolos
» Criacao de Centros de Exceléncias
« Criacao de sistema de pacotes para pagamento.

 Gerenciamento da doenca por indicadores de processo e resultados

« Gerenciamentos de indicadores de Qualidade e seguranca.
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Estudos Econémicos: Incorporacao de Novas Tecnologias

Estudos Comparativos entre Técnicas e Procedimentos

HIAE



ALBERT EINSTEIN
HoOSPITAL ISRAELITA

Parto Cesarea (n=328)

4,000,000,00

3.500.000,00

3.000.000,00

2.500.000,00

2.000.000,00

1.500.000,00

1.000.000,00

500.000,00

0,00

Analise de Procedimento - Exemplo 1

Parto Cesarea

WRECEITATOTAL mCUSTO TOTAL

Categoria Custo Médio (%)

DIARIAS 5.781,29 54,2%
ENFERMAGEM E TAXAS 2.220,84 20,8%
CENTRO OBSTETRICO 1.401,85 13,1%
MATERIAIS 546,64 5,1%
EXAMES 507,26 4,8%
OUTROS 209,15 2,0%
Total 10.667,03 100%
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1.200.000,00
Parto Normal (n=93)
1.000.000,00
800.000,00
Receita Custo Ticket Médio Custo Médio Resultado (RS) Resultado (%)
600.000,00
834.492,46 940.551,49 8.973,04 10.113,46 -106.059,03 -13%
400.000,00
200.000,00
Receita Custo Ticket Médio Custo Médio Resultado (RS) Resultado (%)
0,00 *
46.418,47 38.313,63 499,12 411,97 8.104,84 17%

Receita Custo Ticket Médio Custo Médio Resultado (RS) Resultado (%)

880.910,93 978.865,12 9.472,16 10.525,43 -97.854,19 -11%

Analise de Procedimentos 2

Parto Normal

W RECEITATOTAL W CUSTO TOTAL

Categoria Custo Médio {%)

DIARIAS 5.546,96 54,8%
ENFERMAGEM E TAXAS 1.966,20 19,4%
CENTRO OBSTETRICO 1.401,85 13,9%
EXAMES 512,95 5,1%
MATERIAIS 438,97 4,3%
MEDICAMENTOS 209,44 2,1%
OUTROS 37,08 0,4%
Total 10.113,46 100%
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Septoplastia + Turbinectomia (n= 44)

Receita Custo Ticket Médio

264.377,29 252.691,17 6.008,57

Receita Custo Ticket Médio

2.004,09 1.117,98 45,55

Receita Custo Ticket Médio

266.381,38 253.809,15 6.054,12

Analise de Procedimento 3

300.000,00

250.000,00

200.000,00

150.000,00

100.000,00

50.000,00

0,00

Septoplastia + Turbinectomia

WRECEITATOTAL mCUSTO TOTAL

Categoria Custo Médio (%)

CENTRO CIRURGICO 2.568,33 44,7%
DIARIAS 1.168,93 20,4%
MATERIAIS 926,76 16,1%
MEDICAMENTOS 503,53 8,8%
EXAMES 380,12 6,6%
OUTROS 195,32 3,4%
Total 5.742,98 100%
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Colecistectomia Video (n= 663) - Sem Outliers

Receita Custo Ticket Médio Custo Médio Resultado (R$) Resultado (%)

7.508.076,88  5.712.741,89 11.324,40 8.616,50 1.795.334,99 24%

Receita Custo Ticket Médio Custo Médio Resultado (RS) Resultado (%)

584.803,13 404.005,80 882,06 609,36 180.797,33 31%

Receita Custo Ticket Médio Custo Médio Resultado (RS) Resultado (%)

8.092.880,01  6.116.747,68 \ 12.206,46 0.225,86 1.976.132,33 24%

9.000.000,00

8.000.000,00

7.000.000,00

6.000.000,00

5.000.000,00

4.000.000,00

3.000.000,00

2.000.000,00

1.000.000,00

0,00

Analise de Procedimento 4

Colecistectomia Videolaparoscopica

M Receitatotal W Custo Total

Categoria Custo Médio (%)

CENTRO CIRURGICO 3.738,19 43,4%
MATERIAIS 2.097,69 24,3%
DIARIAS 1.266,37 14,7%
MEDICAMENTOS 608,46 7,1%
ENFERMAGEM E TAXAS 544,36 6,3%
EXAMES 344,54 4,0%
DEMAIS 16,89 0,2%
Total 8.616,50 100%
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Programa Coluna

Acompanhamento - Célula de

Desfechos
Pacientes N ;' """"""""""""""""""""""""""" 1
|
I .
i Diferenga (R I
T M a : . ia ("Saving”) Custo Indicagdo  Custo HIAE (Indi _9 I(' &?)I I
. conomia avin naicacao inicial -
Excluidos 97 I g Inicial (RS) (RS) ¢ :
I HIAE)
Total 172 I :
: Cirurgia (indicagdao HIAE) 1.215.928,9 1.097.371,4 118.:557.5 |
|
I
T 1 Fisioterapia (indicagcao HIAE) 1.822.671,1 82.156,0 1.740.515,1 :
Indicagdo HIAE N % I :
I
Chitaia 27 36% | Total 3.038.600,0 1.179.527,4 1.859.072,6 :
I
Fisioterapia 48 64% I_______________________________________________.!
Total 75 100%
( )

* Dos 75 pacientes que realizaram o tratamento no HIAE, apenas 27 (36%) tiveram indicagao cirurgica
* O “saving” calculado considerando a visdo da operadora foi de RS 1.859.072,60

* Mesmo que os valores da rede credenciada pela operadora seja até 60% inferior em relagao aos valores

HIAE, a operadora ainda teria “saving”
. /
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O Mycamine passou a ser utilizado no HIAE a partir de set/2011. Desde esta data houve queda

gradativa no uso de Cancidas

No. de Casos Ticket Médio/Internacdo

“Saving” Medicamentos

Média de
Itens/Internacao

Medicamentos 2011 2012 2011 2012 2011 2012
CANCIDAS 1.405.793,21 1.156.843,57 47 37 29.910,49 31.266,04
MYCAMINE 9.945,12 69.051,12 8 21 1.243,64 3.288,15

2011 2012
10,6 1C.¢
7.3 245

“Saving” 2012 com o uso do Mycamine

Prego Unitario

Total de " s Custo com Custo com
; Mycamine Cancidas 3 A
Mycamine Mycamine Cancidas
515 143,50 3.189,00 73.902,50 1.642.335,00

Saving com o uso do Mycamine 1.568.432,50
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“Saving” Medicamentos

* O consumo do Pantozol® aumentou em (marco de 2008) quando houve falta de Losec® (omeprazol), Victrix® e do
proprio genérico no mercado. Saimos de 1.000 fap/més de Pantozol® para os mais de 4.000 fap que usamos hoje. Ndo
voltou mais ao patamar de 2008 mesmo com a normalizacao do omeprazol no mercado.

e Estes medicamentos sdo inibidores da “bomba de prdotons”. A estabilidade do Pantozol é 12h enquanto que a do
Omeprazol é de 4h. Pantozol®: 12h TA Omeprazol / Losec®: 4h TA

Média de
No. de Casos Ticket Médio/Int a No. Total de It - iaca: =
o.de e io/Internacao 0. Total de Itens ltens/Inter Variagao 2011 - 2012
- - Ticket
Medicamentos 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 a Médio Itens/Int
PANTOZOL 668.433,79 776.677,41 1.604 1.760 416,73 441,28 15.300 16.156 95 9,2 16% 6% -4%
OMEPRAZOL 68.831,47 89.069,40 575 7985 119,71 112,04 2.546 3.467 4.4 4.4 29% -6% -2%

“Saving” em 2012

Prego Unitario

Total de Oreniizll Prntoneail Custo com Custo com
Pantoprazol B B Omeprazol Pantoprazol
16.156 25,69 48,07 415.057,75 776.677,41

Custo Adicional com uso do Pantoprazol 361.619,66

Saving com o uso do Mycamine 1.568.432,50

| Saving Total | | 1.206.812,84
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Analise de PGs e divergéncias entre as
praticas

Parto Normal - Variagao dos Custos por Médico

Meédicos N2 de Pass
5475 5
5479 5
318 5
1468 4

] 8 838 4

69 3

3
3
2
2

14000
1

13000
|

1623
o 190

12000
|

582
il = = * 156

= [+] T T . OUTROS 57

11000
1

Custos ($)

10000
Il
P__
— -
©
¢
*

|_
|_

8000
|

1468 1596 1628 190 318 5475 5479 582 69 838 QUTROS

Médicos
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Analise de PGs e divergéncias entre as
praticas

Ress. de Adenoide e Amigdala - Var. dos Custos por Médico

Meédicos N2 de Pass
) _ 377 12
g7 5492 6
5486 5
) 419 5
g -|' — 75 4
149 4
. — ) 446 4
g *] = 349 4
3 . l 1214 3
2 T 5498 2
=] * OUTROS 32
L
. l e
e =T
T T
g T
I I I I | I T T I I I
1214 149 349 3 419 446 5436 5402 5493 7% OUTROS

Meédicos
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OBRIGADA!

milenegr@einstein.com.br



