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CONTEXTO E PROBLEMA

Devido as consequéncias imensuraveis dos
eventos relacionados a medicamento, em 2017
foi lancado o 32 Desafio Global pela OMS sobre o
USO SEGURO DE MEDICAMENTOS:

Causam danos imensuraveis

Para tratativa eficaz se faz
necessario:

Conhecer a dimensao e

importancia de sua ocorréncia

Aumento do Identificagdo
numero de de inimeras
notificagdes fragilidades
de eventos dos processos

Instaurar
barreiras de
seguranca
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AVALIACAO DO PROBLEMA E ANALISE DE CAUSAS

Tratativas
individualiz
adas

Tratativas
rasas e
pouco
eficazes

Fragilidades
Sistémicas

ENVOLVIMENTO DA EQUIPE E ESTRATEGIA DE
MELHORIAS

Agrupamento Projeto de

de tratativas Reunides com Desdobramento Seguranga na

as areas de em painéis de Cadeia Terapéutica
entre os interface contribuigdo Medicamentosa
envolvidos (SCTM)
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INTERVENCAO

* Projeto estratégico com 81 ac¢des abordando
toda a cadeia terapéutica medicamentosa

Acompanhamento da Agao
Dados da Agio
Nome Segurangans cadeiaterapiutics
Obejtivo Estratégico | Gerit o corpo clinice para garantir a sequianga e qualidade na assisténcia so paciente
Responsavel Dr* Rudbia
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* Monitoramento das notificacdes de toda a
linha de cadeia terapéutica

NOTIFICACOES CADEIA
TERAPEUTICA

499

148

2017 2018 JuL/19
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MEDICAO INICIAL

53% de
conformidade nos
processos de
cadeia
medicamentosa

MEDICOES DE MELHORIA

MEDICAO FINAL

75% de
conformidades
nos processos de
cadeia

DESTAQUES DA
MEDICAO
93% de conformidade

na realizagao dos 11
certos do medicamento

medicamentosa pela enfermagem

100% de validagoes de
prescrigoes de MPP
pelos farmacéuticos

EFEITOS DA MUDANCA

Interface entre as Trabalho em ondas Linha de Cuidados

Responsabilizacao

areas individual T o———— Alinhamento em
Com a.hnhiamento de Na gestf’xo do através de ondas de hnhaqe culdados_
comunicacao e melhor desperdicio e das trabalhos alinhadas progressica com agoes
interacao entragas seguras integradas
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LICOES APRENDIDAS E CONCLUSAO

PROJETO SEDIMENTACAO DA
ESTRUTURADO CULTURA MONITORAMENTOS
A nivel estratégico Com melhoria da visao Melharia na medicao

sistémcia

MELHORA DE LINHA DE CUIDADO
INTERFACE Desde as etapas de
Dos setores envolvidos qualificacao dos Resultando em
nas tratativas de eventas fornecedores até o barreiras eficazes
paciente
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